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ACTA N°

FECHA: Bogot4, 08 de abril de 2024

HORA: 6:00 AM
LUGAR: Centro de cuidado transitorio Samper Mendoza
TEMA: Llamado de atencion Persona mayor Pedro Rodriguez

ASISTENTES: Guarda de seguridad Cristian Osorio, Facilitador Jonny Pacheco Auxiliar
de enfermeria Alba Barrera

ORDEN DEL DiA:
1. Llamado de atencion a persona mayor Pedro Rodriguez
DESARROLLO:

A la hora y fecha la persona mayor realiza falta al pacto de convivencia, en tanto, que
hizo uso de palabras excluyentes y ofensivas: “venezolana sapa”, en contra de la operaria
de cocina Monica Contreras. Se le realiza sensibilizacién a la persona mayor, donde se
le indica que debe dar uso adecuado del servicio, respetando derechos e igualdad de las
demas personas mayores, dado que la situacion ocurrio porque la persona mayor toma
2 bebidas calientes y la operaria de cocina le realiza el respectivo refuerzo por haber
actuado de esa manera. Se le indica que debe regular el I1éxico, respetar los alimentos
asignados para cada persona, se le recuerda funcionamiento del servicio y se le indica
gue dicha actuacion fue una falta leve al acuerdo del buen trato. La persona mayor
expresa palabras de disculpas ante la operaria de cocina y firma el acta en aceptacion

de la informacién descrita.
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CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunion para el dia

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos vinculacisn Dependencia Firma

Anexos:. N~~%300
Elabord: A  Dorivrer~
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